KIiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILISKIN
KURUMSAL GENEL AYDINLATMA METNI

Dortel Tekstil Orme San. A.S. (“Adora Resort Hotel”) olarak; 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat ve yasal diizenlemelerden kaynaklanan
faaliyetleri cergevesinde kisisel verilerinizin iglenmesi, saklanmasi ve aktarilmasina iligkin siz
Ziyaretgilerimizi, Cevrimi¢i Ziyaret¢ilerimizi, Miisterilerimizi, Tedarik¢i Calisanlarimizi,
Tedarikei Yetkililerimizi bilgilendirmek amaciyla igbu aydinlatma metnini hazirladik.

1) isledigimiz Kisisel Veri Kategorileriniz Nelerdir ve Bunlari Hangi Amaclarla
Isliyoruz?

Kisisel bilgileriniz Adora Resort Hotel tarafindan KVKK’nin 4.2. maddesinde dngoriilen;

(i) Hukuka ve diirtistliik kurallarma uygun olma,

(ii) Dogru ve gerektiginde giincel olma,

(iii) Belirli, agik ve mesru amaglar i¢in iglenme,

(iv) Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olma,

(v) Ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme,

ilkelerine uygun olarak, is ortaklarimizla kurdugumuz ve devam eden is iligkilerimiz
kapsaminda (bir kisinin birden ¢ok kategoriye girmesi miimkiindiir) asagida belirtilen amaglar
dogrultusunda iglenebilecektir.

A. Ziyaretcilerimiz

Ziyaretgilerimizin kimlik bilgileri (dr. ad, soyad), fiziksel mekan giivenligi bilgileri (dr.
kamera kayitlari);

a) ziyaretgi kayitlariin olusturulmasi ve takibi,
b) fiziksel mekan giivenliginin temini amaglari ile islenecektir.

B. Cevrimigi Ziyaretcilerimiz
Web sitemizi kullanan ¢evirimigi ziyaret¢ilerimizin islem giivenligi bilgileri (or. IP adresi

bilginiz) ve (bizlere bunlar: bildirdiginiz takdirde®) kimlik bilgileri, iletisim bilgileri (dr. e-
posta adresiniz);

a) faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,

b) bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi,

¢) talep/sikayetlerin takibi,

d) iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e) yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

f) internet araciligryla web sitemize erigiminizi saglayabilmek amaciyla islenecektir.

C. Miisterilerimiz

Gergcek kisi misterilerimizin veya tiizel kisi miisterilerimizin yetkililerinin ve/veya
calisanlarinin kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, miisteri islemi bilgileri (dr. siparis bilgisi),
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fiziksel mekan giivenli8i bilgileri, finans bilgileri (ér. banka hesap bilgileri), hukuki islem
bilgileri, pazarlama bilgileri (6r. alisveris ge¢misi bilgileri);

a) faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,

b) finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,

¢) is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi/denetimi,

d) lojistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e) mal/hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
f) mal/hizmet satig siireclerinin yiiriitiilmesi,

g) pazarlama analiz ¢alismalarinin yiiriitiilmesi,

h) s6zlesme siireclerinin yiiriitiilmesi,

i) yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

j) fiziksel mekan giivenliginin temini,

k) hukuki uyugsmazliklarin giderilmesi,

1) saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmest,

m)risk yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi,

n) reklam/kampanya/promosyon siireclerinin yiiriitiilmesi,

o) firma/iiriin/hizmetlere baglilik siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
p) iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaglari ile islenecektir.

D. Tedarikc¢i Calisanimiz

Tedarikg¢i ¢alisanimizin kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, fiziksel mekan giivenligi bilgileri,
mesleki deneyim bilgileri (Or. meslek igi egitim bilgileri);

a) iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

b) is faaliyetlerinin yiiriitilmesi/denetimi,

¢) fiziksel mekan giivenliginin temini,

d) tedarik zinciri yonetimi siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

e) lojistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

f) faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,

g) is saghgi/giivenligi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amagclart ile islenecektir.

E. Tedarikci Yetkilimiz
Gergek kisi tedarik¢ilerimizin veya tiizel kisi tedarik¢i yetkililerimizin kimlik bilgileri,

iletisim bilgileri, fiziksel mekan giivenligi bilgileri, miisteri islemi bilgileri, finans bilgileri,
pazarlama bilgileri, hukuki islem bilgileris

a) 1s faaliyetlerinin yiiriitilmesi/denetimi,

b) mal/hizmet satin alim siireclerinin yiiriitiilmesi,

¢) finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,

d) s6zlesme siireclerinin yiiriitiilmesi,

e) yatirim siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

f) fiziksel mekan giivenliginin temini,

g) hukuk islerinin takibi ve yiiriitilmesi amaglar ile islenecektir.



2) Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemleri Nelerdir?

Yukarida kategoriler halinde belirtilen kisisel verileriniz; siparis formlari, sozlesmeler,
ziyaretci formlart gibi fiziki yollarla veya bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar (or.
telekomiinikasyon altyapisi, bilgisayar ve telefonlar), tgiinci taraflar (6r. KKB ve Findeks),
web sitemiz ve ilgili kisi tarafindan beyan edilen diger belgeler vasitasiyla otomatik olan
veya otomatik olmayan yollarla toplanmaktadir.

3) Kisisel Verilerinizin Toplanmasinin Hukuki Sebebi Nedir?

Kisisel verileriniz, Adora Resort Hotel tarafindan; yukarida agiklanan amagclarin
gercgeklestirilmesi dogrultusunda KVKK’nin 5. maddesinde belirtilmis olan;

(i) Kanunlarda ag¢ikca ongoriilmest,

(ii) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla;
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

(iii) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligiini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

(iv) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmast,

(v) Ilgili kiginin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri iglenmesinin zorunlu olmas: hukuki sebeplerine dayanilarak
islenmektedir.

Veri isleme faaliyetinin, yukaridaki hukuki sebeplerden birine dayandirilamadigi zaman ise
acik rizaniza dayanilarak kisisel verileriniz iglenmektedir.

4) Kisisel Verilerinizi Uciincii Bir Kisiye Aktariyor Muyuz?

a) Ziyaretcilerimize ait Kisisel veriler, hukuki uyusmazliklarin giderilmesi amaciyla ve
ilgili mevzuat gere8i talep edilmesi halinde kolluk kuvvetleri ve adli makamlarla
paylasilabilecektir.

b) Cevrimici ziyaretcilerimize ait kisisel veriler, hukuki uyusmazliklarin giderilmesi
amaciyla ve ilgili mevzuat geregi talep edilmesi halinde adli makamlar ve yetkili kamu
kurum ve kuruluglari ile paylasilabilecektir.

¢) Miisterilerimize ait Kkisisel veriler, yasal diizenlemelerin 6ngordiigii kapsamda,
faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesi, hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi, yetkili kisi,
kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi amaciyla yetkili kamu kurum ve kuruluslarma; is
faaliyetlerinin yiriitiillmesi/denetimi, risk yonetimi siireclerinin yiiriitiilmesi, hizmetlerimizin
geregi gibi ifa edilebilmesi amaciyla gerekli oldugu olgiide kargo sirketlerine, sigorta
sirketlerine, bankalara ve mali miisavirimize aktarilmaktadir. Ayrica s6z konusu kisisel
veriler, ileride ¢ikabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak kullanilabilmesi amaciyla
hizmet aldigimiz hukuk biirosuna ve adli makamlara aktarilabilecektir.

d) Tedarik¢i cahsanimiza ait Kisisel veriler, yasal diizenlemenin 6ngordigi kapsamda,
faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesi, hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi, yetkili kisi,
kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi, is faaliyetlerinin yiiriitilmesi/denetimi amaclartyla
yetkili kamu kurum ve kuruluslarina; hizmetin geregi gibi ifa edilebilmesi amaciyla gerekli
oldugu olgiide tedarik¢ilere, kargo/lojistik sirketlerine, bankalara ve mali miisavirimize
aktarilmaktadir. Ayrica s6z konusu kisisel veriler, ileride ¢ikabilecek hukuki uyusmazliklarda



delil olarak kullanilabilmesi amaciyla hizmet aldigimiz hukuk biirosuna ve adli makamlara
aktarilabilecektir.

e) Tedarikgci yetkilimize ait Kisisel veriler, yasal diizenlemelerin 6ngordiigii kapsamda,
faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesi, hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi, yetkili kisi,
kurum ve kuruluglara bilgi verilmesi, is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi/denetimi amaciyla yetkili
kamu kurum ve kuruluslarina; hizmetin geregi gibi ifa edilebilmesi amaciyla gerekli oldugu
Olciide tedarikgilere, kargo/lojistik sirketlerine, bankalara ve mali miisavirimize
aktarilmaktadir. Ayrica s6z konusu kisisel veriler, ileride ¢ikabilecek hukuki uyusmazliklarda
delil olarak kullanilabilmesi amaciyla hizmet aldigimiz hukuk biirosuna ve adli makamlara
aktarilabilecektir.

5) Kisisel Verileriniz Ile Tlgili Haklarimzi Nasil Kullanabilirsiniz?

KVKK’nin ilgili kisilerin haklarini diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi Adora
Resort Hotel’ae ait “https://www.adora.com.ttr/” adresinde yer alan “Veri Sorumlusuna
Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig” uyarinca sizlere kolaylik saglamasi adina
hazirlanan “Veri Sorumlusu’na Bagvuru Formu” aracilidiyla bizlere iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusu: Doértel Tekstil Orme San. A.S.
Adres: Kadriye mah. Uckumtepesi cad. No:10/1 Belek/Antalya
Mail: kvkk@adora.com.tr



ADORA RESORT HOTEL
VERI SORUMLUSU’NA BASVURU FORMU

1. Genel Aciklamalar

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (“KVKK?”) ilgili kisi olarak tanimlanan
kisisel veri sahiplerine (“Bagvuru Sahibi”) KVKK’nimn 11. maddesi uyarinca kisisel verilerinin
islenmesine iligkin birtakim taleplerde bulunma hakk1 taninmastir.

Basvuru formu, Dértel Tekstil Orme San. A.S. (“Adora Resort Hotel”) ile olan iliskinizi tespit
ederek, varsa, Adora Resort Hotel tarafindan islenen kisisel verilerinizin eksiksiz olarak
belirlenerek, ilgili basvurunuza dogru ve kanuni siiresinde cevap verilebilmesi ig¢in
hazirlanmistir. Kisisel verilerinizin giivenliginin saglanmasi ve hukuka aykir1 veri aktarimmin
Onlenmesi amaciyla, kimlik ve yetki tespiti i¢in Adora Resort Hotel tarafindan ek bilgiler
istenebilir. Bagvuru Sahibi tarafindan belirtilen bilgilerin dogru ve/veya giincel olmamas1 ya
da taleplerin yetkisiz olmasi halinde, bu hususa iligkin sorumluluk Bagvuru Sahibi’nindir.

Veri Sorumlusu’na Bagvuru Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’in 7. maddesi uyarinca
Bagvuru Sahibi’nin bagvurusuna yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar iicret
alinmaz. On sayfanin tizerindeki her sayfa i¢in 1 Tiirk Liras1 iglem ticreti alinabilir. Bagvuruya
cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde kayit ortammin maliyeti
kadar ticret talep edilebilir.

2. KVKK’nmin 11. Maddesi Cercevesinde Basvuru Hakkinin Kapsami

Bagvuru Sahibi Adora Resort Hotel’ya bagvurarak asagida yer alan konularda talepte
bulunabilir:

1) Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

2) Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

3) Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarm amacina uygun kullanilip kullanilmadigimni
O0grenme,

4) Kisisel verilerinin yurt iginde veya yurt diginda aktarildigi tigiincii kisileri 6grenme,

5) Kisisel verilerinin eksik veya yanlig islenmis olmast halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

6) KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini, yok
edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerinin aktarildig tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

7) Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasma itiraz etme,

8) Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.



3. Basvuru Yontemi

KVKK’nin 13. maddesinin birinci fikrast uyarinca; bu haklara iligkin olarak yapilacak
bagvurularin yazili ve imzali olarak veya Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu (“Kurul”)

tarafindan belirlenen diger yontemlerle tarafimiza iletilmesi gerekmektedir.

Bu ¢er¢evede yazili olarak yapilacak basvurular, isbu formun ¢iktist alinarak;

e Bagvuru Sahibi’nin sahsen elden bagvurusu ile,

¢ Noter vasitasiyla,

e Kayitli elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ile veya

¢ Basvuru Sahibi’nin tarafimiza daha once bildirdigi ve sistemimizde kayitli bulunan

elektronik posta adresinden gonderecegi e-mail ile tarafimiza iletilebilecektir.

Basvuru Yontemi

Basvuru Gonderiminde
Belirtilecek Bilgi

Basvurunun Yapilacag:
Adres

Sahsen Bagvuru
(Bagvuru Sahibi’nin
bizzat gelerek
kimligini tevsik edici
belge ile bagvurmasi)

Zarfin tizerine “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu
Kapsaminda Bilgi Talebi”
yazilacaktir.

Kadriye Mah.Ugkum Tepesi Cad.
No:10/1 Belek/Antalya

Noter vasitasiyla
tebligat

Tebligat zarfina “Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu
Kapsaminda Bilgi Talebi”
yazilacaktir.

Kadriye Mah.Ugkum Tepesi Cad.
No:10/1 Belek/Antalya

“Guvenli eloktronik
1mza” ile imzalanarak

E-posta’nin konu kismina
“Kisisel Verilerin Korunmasi

adoraresort@hs01.kep.tr

Kayitl Elektronik Posta | Kanunu Bilgi Talebi”
(KEP) Yoluyla yazilacaktir.
Mobil imza ya da E- E-posta’nin konu kismina kvkk@adora.com.tr

posta Ile Basvuru [Ilgili
kisi tarafindan veri
sorumlusuna daha once
bildirilen ve Veri
Sorumlusu’nun
sisteminde kayitlt
bulunan elektronik
posta adresini
kullanmak suretiyle]

“Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Bilgi Talebi”
yazilacaktir.

Adora Resort Hotel, Basvuru Sahibi tarafindan e-mail yolu ile yapilacak bagvurularda
Bagvuru Sahibi’nin kimligini dogrulamak i¢in ek bilgiler talep edebilecek, gerekli 6nlemleri
alabilecektir.



Tarafimiza iletilmis olan basvurulariniz KVKK’nin 13. maddesinin ikinci fikrasi geregince,
talebin niteligine gore talebinizin tebligi veya ulastig1 tarihten itibaren otuz giin i¢inde yazili
veya elektronik ortamda cevap verilecektir.

4. Kimlik ve Iletisim Bilgileriniz

A. Basvuru Sahibi iletisim Bilgileri

Ad

Soyad

Tc Kimlik No / Pasaport No (yabanci ise)

Telefon

E Posta

ikamet veya Isyeri Adresi

B. Liitfen Adora Resort Hotel ile olan iliskinizi belirtiniz. (Ziyaretci, Miisteri, Is ortagi
calisan, ¢alisan adayi, eski ¢alisan, tigiincii taraf firma ¢aligsan1, hissedar gibi)

[ Ziyaretgi O Calisan
O Miisteri T Calisan aday1
[ Is ortag ] Eski Calisan

Sirketimiz icerisinde iletisimde oldugunuz
Birim:
Konu:




5. Talep Konusu

Liitfen KVKK kapsamindaki talebinizi detayh olarak belirtiniz:

Basvuru Sahibi
Ad1 Soyadz:
Imza (yazih basvuru ise):



